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Secret and Climbing Hungary Kft.

Adatkezelesi
tajekoztato

Roviden

SZ emélyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gyiijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilon hozzdjarulas esetén kiildiink. Rendszeriizenetet anélkiil is kiildhetiink.
Az adatokat a leheté legbiztonsagosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a rola tarolt adatokrol, és az adatok torlését is barmikor
kérheti az elérhetoségeinken.
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Bevezetes

A Secret and Climbing Hungary Szolgiltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag (1041
Budapest, Gorgey Artur utca 2. fszt. 10., cégjegyzékszam: 01 09 181615, addszam:
24773700-2-41) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ald veti magéit a kovetkezd
tajékoztatonak.

Az informécios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-hasznéloval, a
tovabbiakban: felhaszndlo) az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az
adatkezelés idétartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasdnak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

* az adatkezeldére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, €s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6do jog
korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tdjékoztatasa lehetetlen vagy ardnytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy weboldalon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok
nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgyjtés ténye,
b) az érintettek kore,
¢) az adatgyiijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ¢€s jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint
2) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési t4jekoztatd az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza: https:/
villamautonyitas.hu a fenti tartalmi eléirason alapul. A t4jékoztatd elérhetd az aldbbi oldalrol:
https://villamautonyitas.hu/adatkezelesi-tajekoztato
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A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatdlyba. A tdjékoztatod
egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezé fogalmak .

1. erintett/Felhasznalo: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
- kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiilondsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. hozzajarulas: az érintett akaratanak Onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

4.  tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
¢s az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

5.  adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely Onélléan vagy madsokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozd dontéseket meghozza ¢és végrehajtja, vagy az 4ltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
mivelet vagy a miveletek Osszessége, igy kiilonosen gytjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatisa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 0sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

7.  adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetové tétele;

8.  adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasuk
tobbé nem lehetséges;

9.  adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

10. adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatéarozott idére torténd korlatozasa céljabol;

11. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazdé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

12. adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott moddszert6l és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;
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13.

14.

1.

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése alapjan -
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzédéskotést is - adatok
feldolgozasat végzi,

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozéasa, igy
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Az adatkezeles jogalapja .s.)

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

* ahhoz az érintett hozzdjarul, vagy

azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben -
helyi 6nkormanyzat rendelete kézérdeken alapul6 célbol elrendeli.

. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzdjaruldsanak beszerzése lehetetlen

vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, €s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekvOképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes
hozzdjarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagli érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen
vesz€ly elharitasdhoz vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas
akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzdjarulasat tartalmazd jognyilatkozatdnak
érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa
nem sziikséges.

Ha a hozzéjaruldson alapul6 adatkezelés célja az adatkezeldvel irdsban kotott szerzodés
végrehajtasa, a szerzddésnek tartalmaznia kell minden olyan informéciot, amelyet a
személyes adatok kezelése korében az érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a
kezelendé adatok meghatarozasat, az adatkezelés iddtartamat, a felhasznalds céljat, az
adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozd igénybevételének tényét. A
szerzddésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirdsaval
hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzéajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a
felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban
* aréavonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
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az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol,
ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6dd jog
korlatozasaval aranyban 4ll

tovabbi kiilon hozzdjarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti

Az adatkezeles celhoz kotottsege
(4.5 [1]-[2])

1. Személyes adat kizardlag meghatirozott célbdl, jog gyakorldsa ¢és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
¢s torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz

elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
sziikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd.

Az adatkezeles egyéb elvei sy

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyredllithat6. Az érintettel akkor helyredllithatdo a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét €s - ha az adatkezelés

céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Cookie-k (siitik) kezelese
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1.

Az informécios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a weboldalak cookie adatkezelése
korében a kovetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyiijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositoszam, datumok, idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt 1atogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznélok azonositasa, €s a latogatok nyomon kdvetése.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mas esetben maximum 60
napig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat torolni a bongészok Eszkozok/Bedllitasok meniijében altaldban az
Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzdjarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k haszndlatdnak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zl6 halozaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az
informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas nyajtasdhoz a szolgaltatonak
feltétleniil sziiksége van.

A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri a
Szolgéltato. A szolgéltatds haszndlata sordn adatok keriilnek tovabbitasra. A tovabbitott
adatok az érintett azonositdsara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirdl bévebb
informdcio itt olvashatd: http://www.google.hu/policies/privacy/ads/
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Kapcsolati- es ajanlatkero Urlap

. Az informécios onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.

torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kapcsolati- €s ajanlatkérd
trlapon torténd tizenetkiildés, mint adatkezelés korében a kovetkezoket:

a) az adatgyljtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: Vezeték- és keresztnév, telefon, e-mail cim,
lakcim, az Grlap kit6ltésének idOpontja, a kitoltéskori kori IP cim.

. Az érintettek kore: Az lirlapot hasznalé valamennyi érintett.

. Az adatgytijtés célja: Szolgaltato a weboldal teljes korli haszndlata, a kapcsolati- és az

ajanlatkérd trlap lizemeltetése céljabol kezeli a Felhasznalok személyes adatait.

. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kéréséig

kezeli adatkezel a személyes adatokat.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A személyes

adatokat az adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az ‘érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalo hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy modositasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1041 Budapest, Gorgey Artar utca 2. fszt. 10. cimen,

- e-mail Otjan az info@zarnyitas-ajtonyitas.hu e-mail cimen,

- telefonon a 0620-575-15-95 szamon.

Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6 (tarhely-szolgéltatd, adatbazis kezeld)
adatai:

Tarhely.eu Kft.,
1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14
support@tarhely.eu
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06-1-789-2-789

Hirlevel, DM tevéekenyseg

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz6l6 2008. évi
XLVIIL torvény 6. §-a értelmében Felhaszndlo eldzetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté rekldmajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor
megadott elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltato a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltato
minden - a rekldmiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabol ¢és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznal6 a reklamokrdl leiratkozhat az tizenetben 1évo linkre kattintva.

4. Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a hirlevél-kiildés adatkezelése
korében a kovetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgyiijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, id6pont.

6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: Reklamot tartalmazo elektronikus iizenetek kiildése az érintett
részére, tajékoztatas nyujtdsa az aktualis informaciokrol, termékekrdl, akcidkrol, 1j

funkciokrol stb.

8. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat az adatkezel® munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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12.

Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-80080/2014.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzéjarulésa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
¢s a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XLVIIL torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevdje — a hozzajaruldsban meghatdrozott kérben - a naluk
hozzajarulo nyilatkozatot tevs személyek személyes adatairol nyilvantartdst vezet. Az ebben a nyilvantartasban

rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajarulo nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavonasdig kezelhet6, és harmadik fél szamdra kizarolag az érintett személy elézetes hozzdjarulasaval adhato at.

Kozossegi oldalak

Az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a k6zosségi oldalak adatkezelése
korében a kovetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés idOtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/
Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos
profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Twitter/
Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzosségi oldalakon, €s ,,lajkolta” a weboldalt.

Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy magéanak a weboldalnak a megosztésa, illetve ,,l4jkolasa”,
népszerisitése.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezeldk szemé >s az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
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jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadds modjarol,
¢s jogalapjarol az adott kozosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a
kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés idOtartamara, mddjara, illetve az
adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kozdsségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez
a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb
adatkezelesek

1. Amennyiben az adatkezeld szolgéltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdeklddé nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott
személyes adataval egylitt, az adatkozléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E t4jékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatést.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan més szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére,
atadasdra, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az

adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Ada tbiztonsc'lg (7.5)

1. Az adatkezeld gy tervezi meg ¢és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.
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2. Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszoval, virusirtoval valo
védettség), megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket €s kialakitja azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezeld kiilondsen

a jogosulatlan hozzaférés,

a megvaltoztatas,

a tovabbitas,

a nyilvanossagra hozatal,

a torlés vagy megsemmisités,

a véletlen megsemmisiilés és sériilés,

az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezel6 megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek dsszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

5. A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa megakadalyozasa érdekében
az adatkezel6 gondoskodik:

* amegfeleld informatikai, miiszaki koérnyezet kialakitasarol, iizemeltetésérdl,

a szolgaltatdsnyujtasban résztevd munkatarsai ellendrzott kivalasztasarol,

feliigyeletérdl,

a részletes ilizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek

kiadésarol.

6. A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat
® ajogosult szdmara rendelkezésre alljon,

hitelessége ¢és hitelesitése biztositott,

valtozatlansaga igazolhato legyen.

7. Adatkezeld és annak tarhely-szolgaltatdjanak informatikai rendszere véd tobbek kozott

a szamitastechnikai csalas,
a kémkedés,

a szamitogépvirusok,

a spam-ek,

* ahack-ek

¢s egyeb tamadasok ellen.
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Az erintettek jogai (1s.-1s.5)

1. Az ¢rintett kérelmezheti az Szolgéltatonal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes
adatai kezelésérol, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az ¢érintett kérelmére az adatkezeld tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl,
azok forrésarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idotartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi
incidens korlilményeirdl, hatdsairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba
- az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérdl.

3. Az adatkezel6 - ha belso adatvédelmi felelossel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi
felelds utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

4. Az adatkezeld az adattovabbitis jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasdnak idOpontjat, az adattovabbitds jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatirozasat, valamint az
adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhaszndlo kérelmére Szolgéltatd tdjékoztatist ad az daltala kezelt adatokrol, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, iddtartamarol, az esetleges
adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitisa esetén - az adattovabbités
jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgéltatd a kérelem benyujtasatol szdmitott legrovidebb
1d6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irdsban, kozértheté formaban adja meg a
tajékoztatast. A tajékoztatds ingyenes.

6.  Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valosdgnak nem felel meg, és a valésagnak
megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot
helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatod zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy ha
a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznal6 jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
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10.

I1.

l.

Szolgéltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt
adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birosag vagy a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacioszabadsag Hatdsag elrendelte.

Az adatkezeld megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmiien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zdrolds vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irasban kozli a helyesbités,
zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolds iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabbad a Hatdsdghoz fordulas
lehetdségérol.

Jogorvoslat

Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Szolgaltatéra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatitvevd vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen tlizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

¢) torvényben meghatdrozott egyéb esetben.

Szolgéltatd a tiltakozast a kérelem benyujtdsatol szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltatd az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozéssal
érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.
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3. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgéltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen
- annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birosaghoz fordulhat. A birdsag soron kiviil
jarel.

4. Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet €lni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités ...

1. Azt hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld kdoteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerlis€gét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint
- az ¢rintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is
megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megaddsara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéassal hozott dontés
megsemmisitésére, az ¢érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevo altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezelé koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétél szamitott 3 napon beliil tor6lni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridon beliil
nem fordul birésaghoz.

6. A birosag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével
torténd - nyilvanossagra hozataldt, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szami
érintett védett jogai megkovetelik.
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Karterites és serelemdij (s.s

1. Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tol sérelemdijat kdvetelhet.

2. Az ¢érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesiil az okozott karért vald
feleldsség és a sérelemdij megtizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
vagy az ¢rintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd
elhérithatatlan ok i1dézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar

a kérosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXII. torvény — az informécids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A.
§-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

- 2008. évi XLVIIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informécidszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatara
vonatkozo EASA/IAB-ajanlasrol




